Zasady ochrany osobnich udaji a Zasady cookies

Zasady ochrany osobnich udajti

Dékujeme za Vasi navstévu na webovych strankdach, tési nas Vas zajem. Ochranu Vasich
osobnich udajl bereme vainé a usilujeme o to, abyste se pfi ndvstévé webovych stranek citili
dobfe. Ochrana Vaseho soukromi pfi zpracovani osobnich Udaji je pro nas dullezZitou
zalezitosti, kterou pfi nasich obchodnich procesech bereme na zfetel.

Vlastnikem a provozovatelem stranek je VLADAR production s.r.o., IC: 14050340, se
sidlem Prazdkova 1008/69, Styfice, Brno, PSC 639 00 (dale jako ,provozovatel“ nebo
»Spravce”).

Tyto zasady vychazeji ze zakona 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl a z
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich daj(i a o volném pohybu téchto
Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajll); obecné
znamé pod zkratkou GDPR.

Veskerd nase ¢innost je z hlediska nafizeni GDPR zpracovanim osobnich udajl, a to
véetné osobnich Udajl zvldstnich kategorii dle ¢lanku 9 nafizeni GDPR. Vase osobni udaje
zpracovavame jako spravce. UrCujeme, jak budou osobni udaje zpracovavany, a za jakym
ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirdme prfipadné dalSi zpracovatele, ktefi nam se
zpracovanim budou pomahat.

Uéely zpracovani osobnich udajti

Zpracovavame osobni Udaje, které nam svérite sami, a to zejména z nasledujicich divodu (pro
naplnéni téchto uceld):

Poskytovani sluzeb a pIlnéni smlouvy

Vase osobni udaje v rozsahu jméno a pfijmeni, kontaktni udaje, datum a misto narozeni,
pripadné dalsi osobni informace potfebujeme k pInéni smlouvy ¢i zpracovani Vaseho dotazu.
Bez poskytnuti téchto udajl bychom nebyli schopni Vam nase sluzby poskytnout.

PInéni pravnich povinnosti

K zpracovani Vasich osobnich 0dajli jsme nuceni vsouvislosti se splnénim povinnosti
vyplyvajicich ndm z pravnich predpist. Zejména se jednd o povinnosti plynouci z Géetni i
danové legislativy, pfeddvani osobnich Udajli orgdndm financni sprdvy, poptipadé dalSim
orgdndm verejné moci.

Marketing — zasilani newsletter

Vase osobni udaje (jméno a e-mail), informaci, na co klikate v e-mailu a kdy e-maily nejéastéji
otevirate, vyuzivame za ucelem pfimého marketingu — zasilani obchodnich sdéleni. Pokud jste
nasim klientem, délame tak z oprdvnéného zajmu, protoze divodné predpokladame, Ze vas
nase novinky a aktuality zajimaji, a to po dobu 5 let od posledni objednavky. Pokud nejste
nasim klientem, zasildme vam newslettery pouze na zakladé vaseho souhlasu, a to nejdéle po
dobu 5 let od udéleni. Tento souhlas mUZete odvolat pouZitim odhlasovaciho odkazu v kazdém
zaslaném newsletteru.



Ochrana opravnénych zajma tfetich osob a spravcti

Osobni udaje zpracovavame také za uc¢elem ochrany opravnénych zajmu jak spravce, tedy nasi
spolecnosti, tak tretich osob, zejména klientd v souladu s pravidly a zakona o nékterych
opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti.

Zpracovatelé osobnich udaju

Zpracovani osobnich udajl je provadéno spravcem, osobni Udaje vsak pro sprdvce mohou
zpracovavat i tito zpracovatelé:

e Google Ireland Limited — vyuzivame balik aplikaci Google Suite Apps pro e-maily a
kancelarsky balik.

e Pfipadné dalsi poskytovatelé zpracovatelskych softwar(, sluzeb a aplikaci, které vSak v
soucasné dobé spolecnost nevyuziva.

Zpracovani VaSich udajl, zejména obsazenych v cookies, mlZe spravce postoupit
zpracovatellim. Jejich seznam najdete v ¢asti Zasady pouZivani cookies.

Zpracovavané osobni udaje

V souvislosti s nasimi sluzbami zpracovavdme nasledujici skupiny osobnich tdaja.
Identifikac¢ni udaje

Do této skupiny Udajli zafazujeme predevsim akademicky titul, jméno, ptijmeni, datum
narozeni, bydli§té nebo sidlo, ICO, DIC, rodné &islo, &islo ob&anského priikazu, a jiné.
Kontaktni udaje

Za ucelem kontaktu s klienty, pfipadné potencidlnimi klienty zpracovavame informace jako
jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo ¢i dorucovaci adresa.

Platebni udaje

Zpracovavame taktéZz udaje o Cislu bankovniho U¢tu, o provedenych platbach a danové
doklady.

Osobni udaje souvisejici s poskytovanim sluzeb

Témito udaji jsou Udaje nutné pro poskytnuti sjednané sluzby, pficemz se muze jednat o Siroké
mnozstvi udajl, kdy se zejména jednd o jméno a pfijmeni, idaje plynouci z prlikaz( totoZnosti
(obcansky prukaz, fidicsky priikaz a dalsi), datum narozeni, rodné ¢islo, rodné pfijmeni a
podobné.

Zaznamy e-mailové a pisemné komunikace

Zde se jednd o udaje obsazené v komunikaci s klienty.

Osobni udaje tretich osob

Osobni udaje tretich osob, které spravce obdrzi od klienta v souvislosti s poskytovanim sluzby,
najmu vozidla. Takovéto osobni Udaje budou spravcem pouzity predevsim v souvislosti
s plnénim smluv s klienty a zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu, po jeho skonceni
po dobu stanovenou pravnimi predpisy.



Souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Vyplnénim formulafe, komunikaci na chatu, zaslanim informaci, nebo jinym jednanim nam
sami a dobrovolné poskytujete osobni Udaje a souhlasite s jejich zpracovanim a pfipadnym
pouZitim pro marketingové ucely. Takto poskytnuty souhlas lze kdykoliv odvolat.

Doba uchovani osobnich udaja

Vase osobni udaje zpracovavame po dobu, po kterou jsou Vam poskytovany nase sluzby,
pfipadné po dobu, kdy je potfebné tyto udaje zpracovdvat pro ochranu nasich prav a
opravnénych zajm, ddle po dobu archivace vyzadované platnymi pravnimi predpisy.

Prava subjektl osobnich udaju

Ve vztahu k zpracovavanym osobnim Gdajim mate jakoZto subjekt téchto udajl nasledujici
prava, kterd muzete kdykoliv uplatnit.

Pravo na pfistup k udajum

V souvislosti stimto prdvem muizZete pozadovat informaci, jaké Vase osobni udaje
zpracovavame, za jakym ucelem, komu jsou, pfipadné budou zpfistupnény, po jak dlouhou
dobu je budeme zpracovavat, jakoZzto mate pravo také na samotny pfistup k témto udajlim.
Pravo na opravu €i doplnéni

Mate pravo pozadovat, abychom chybny ¢i nepfesny udaj opravili nebo doplnili.

Pravo na vymaz

Vase osobni Udaje musime na Vasi Zadost vymazat za situace, kdy uz nejsou potrebné pro ucel,
za kterym byly zpracovavany, pokud odvolate souhlas s jejich zpracovanim a neexistuje pro
zpracovani pravni divod, pokud vznesete ndmitku proti jejich zpracovdni a nebudou existovat
prevaZujici opravnéné duvody pro jejich dalsi zpracovavani, idaje jsou zpracovany protipravné,
pfipadné pro jejich vymaz existuje jina zakonna povinnost.

Pravo na omezeni zpracovani

Toto pravo znamena, Ze v pfipadé, kdy bude potfeba vyresit spornou otazku tykajici se Vasich
osobnich Udajli, nesmime je do doby jejiho vyfeSeni zpracovavat bez Vaseho souhlasu jinak
nez uloZzenim nebo z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby nasich pravnich naroka.

Pravo vznést namitku

Namitku Ize vznést proti zpracovavani Vasich osobnich udaji z ddvodu naseho opravnéného
zajmu. Po dobu vyfizeni namitky bude zpracovani omezeno.

Pravo na prenositelnost

Mite pravo pozadovat, abychom jakoZto spravce Vasich osobnich udajl tyto poskytli tfetimu

subjektu, jinému spravci.

Pokud budete chtit uplatnit nékteré z VasSich vyse uvedenych prav, kontaktujte nas prosim
prostfednictvim nasi e-mailové adresy ahoj@tuatamcamper.cz .



mailto:ahoj@tuatamcamper.cz

V pripadé opakovanych ¢i zjevné nedlivodnych zadosti jsme opravnéni za realizaci vyse
uplatnéného prava uctovat priméreny poplatek, pfipadné realizaci odmitnout.

Zasady pouzivani cookies

Na této webové strance pouzivame soubory cookies, které jsou zde uzity za u¢elem méreni
navstévnosti webu, cileni reklamy, pfizplsobeni zobrazeni webovych stranek. Cookies pro
méreni ndvstévnosti webu a pfizplsobeni zobrazeni webovych stranek jsou zpracovdvany na
zakladé opravnéného zajmu provozovatele. Cookies pro cileni reklamy jsou zpracovavany na
zakladé vadeho souhlasu. Udaje, které Provozovatel takto ziskd, mohou byt zpfistupnény
dalSim zpracovatelim, a to zejména provozovatelim sluzeb Google, Facebook nebo Seznam.
Webové stranky lze pouzivat i v rezimu, ktery neumoznuje sbirani idaji o chovani navstévnik
webu. Sbirdni Udaji o chovdani navstévnikl webu je aktivovano z podnétu navstévnika webu,
vyjadireného aktivnim zaskrtnutim moznosti ,Souhlasim®, kterd nasleduje za upozornénim v
dolni ¢asti webové stranky. Souhlas udélujete na dobu, ktera je uvedena dale u jednotlivych
marketingovych cookies. Souhlas se sbirdnim udaji souborl cookies pro marketingové ucely
Ize vzit kdykoliv zpét, a to pomoci zmény nastaveni pfislusného internetového prohlizece.
Vezméte na védomi, Ze podle nafizeni zvané GDPR a zakona o ochrané osobnich udaji mate
pravo:

e Vzit souhlas kdykoli zpét,

e pozadovat po nds informaci, jaké vase osobni Udaje zpracovavame,

e pozadovat po nas vysvétleni ohledné zpracovani osobnich udaja,

e vyZzadat si u nas pfistup k témto Uudajlim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit,

e pozadovat po nas vymaz téchto osobnich udajd,

e v pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich
Udaji obratit se na nas nebo na Ufad pro ochranu osobnich udajt.

Jaké cookies vyuzZivame

Nase webova stranka nevyuziva zadnych nami vytvofenych cookies, které by vyzadovaly
poskytnuti vaSeho souhlasu. Nase stranky vyuZivaji pro sledovani provozu a pfistupt na nasi
webovou stranku sluzby nasledujicich tretich stran, které si na Vasem pocitaci ukladaji své
cookies. Na jejich obsah nemame Zzadny vliv. Jejich pouziti vS8ak neni mozné bez Vaseho
souhlasu.

e Google Analytics (cookies tretich stran), cookies pro ziskani statistickych udaju.
https://www.google.com/policies/technologies/cookies/.

e YouTube (cookies tretich stran), cookies pro identifikaci v ramci YouTube sité
spolecnosti Google a ziskani statistickych Udajl. Expirace 540 dni. K jejich pouZiti neni
treba  ziskat Vas  souhlas. BlizSi  informace  jsou dostupné  na
https://www.google.cz/intl/cs/policies/privacy/

o Sklik (cookies tretich stran), cookies pro identifikaci v ramci reklamni sité spole¢nosti
Seznam a opétovné cileni reklamy, tzv. retargeting. Expirace 540 dni.



Vice informaci o] cookies najdete také na
https://www.google.cz/intl/cs/policies/technologies/cookies/ a
https://policies.google.com/privacy/update?hl=cs. Shromaidéné cookies soubory jsou
zpracovany zejména prostrednictvim sluzby Google Analytics, provozovanou spolecnosti
Google Inc., sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Sesbirané
cookies soubory jsou ndsledné spolecnosti Google Inc. v souladu se Zasadami ochrany
soukromi, dostupnymi na https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/#nosharing.

Co jsou soubory cookies?

Soubory cookies jsou kratké textové soubory, které internetova strdnka odesle do vaseho
prohlizece a ukladaji se ve vasem pocitaci, tabletu, mobilnim ¢i jiném elektronickém zafizeni.
Cookies umoznuje internetové strance zaznamenat informace o vasi navstéve, napriklad
zvoleny jazyk a podobné. Nasledujici navstéva stranek tak pro vas mulze byt snazsi a
prijemnéjsi. Soubory cookies jsou dllezZité, nebot bez nich by prochazeni sité Internet bylo
mnohem slozZitéjSi. Soubory cookies umoznuji lepsi vyuziti naSi internetové stranky a
prizplsobeni jejiho obsahu vasim potfebam. Soubory cookies pouzivd témér kazda
internetova stranka na svété. Soubory cookies jsou uziteCné, protoze zvysuji uZivatelskou
privétivost opakované navstivené internetové stranky. Nékdy se pfi nacitani nasi webové
stranky nacitaji zarovent webové stranky tretich stran. Tfeti strany nam obvykle pomahaji se
sledovanim provozu a pristupl na nasi webové strance. V téchto pripadech data uloZzena v
cookies Vas prohlizec zasila serverdm hostujicim stranky tfetich stran.

Druhy soubori cookies

Cookies muzeme délit podle doby pouziti, nezbytnosti a podle subjektu, ktery je do Vaseho
zafizeni umistil nasledovné.

Podle doby pouziti

e Relacni (tedy docasné) soubory cookies ndam umoznuji propojovat Vase jednotlivé
aktivity po dobu prohlizeni téchto internetovych stranek. V okamiziku otevreni okna
Vaseho prohlizeCe se tyto soubory aktivuji a deaktivuji se po zavreni okna Vaseho
prohlizece. RelaCni cookies jsou docCasné a po zavreni prohlizeCe se vSechny tyto
soubory vymazou.

e Trvalé soubory cookies ndm pomahaji Vas pocitac identifikovat, jestlize opétovné
navstivite nasi internetovou stranku. Dalsi vyhodou trvalych cookies je to, Ze ndm
umoZznuji pfizpisobit nase internetové stranky Vasim potiebam.

Podle nezbytnosti

e Funkéni cookies jsou nezbytné pro fungovani webovych stranek, k pfenosu informaci
napf. o udéleni souhlasu s jejich uzivanim.

e Marketingové cookies se vyuziji ke zlepSeni cileni reklam, jejich personalizaci pro
jednotlivé uzivatele.

e Analytické cookies umoziuji sledovat navstévnost webovych stranek.


https://policies.google.com/privacy/update?hl=cs

e Preferencni cookies zabezpecuji zapamatovani preference uzivatele, napfiklad v jakém
jazyce naposledy webovou stranku prohlizZel, ¢i jakou pouZzil ménu.

rvs

Podle subjektu, ktery cookies vytvari a uklada

e Cookies prvni strany jsou vytvareny pfimo spravcem udaja.
e Cookies tretich stran jsou vytvareny sprdvci udajli, ktefi nejsou provozovatelem
webové stranky.

Vyuzivani soubort cookies

V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v
ucinném znéni, si Vas timto dovolujeme informovat, Zze nase internetové stranky vyuZivaji pro
svoji ¢innost soubory cookies, tedy Vase soubory cookies, se kterymi souhlasite, véetné
trvalych, zpracovdvame. Tento souhlas je udélen na dobu, ktera je uvedena v €asti Ochrana
osobnich udaju.

Uéel poutziti soubord cookies

K personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socidlnich médii a analyze nasi
navstévnosti vyuzivdme soubory cookies. Informace o tom, jak nads web pouzivate, sdilime se
svymi partnery pUsobicimi v oblasti socidlnich médii, inzerce a analyz. Soubory cookies
vyuzivame, kromé ucelu uvedeného v predchozim odstavci, pouze pro uUcely stanovené v
obchodnich podminkach.

Jak muzete pouzivani cookies omezit?

Pokud chcete pouzivani cookies omezit nebo zablokovat, vyuzZijte k tomu rozsifené nastaveni
vaseho internetového prohlize¢e. Pomoci zmény nastaveni webového prohlizeCe muzete
cookies pfijmout nebo zamitnout. MlzZete dokonce jiZ existujici cookies odstranit.

Tyto Zasady pouzivani cookies jsou nedilnou soucasti obchodnich podminek webu. V pfipadé
dotazli ohledné pouzivani soubori cookies nas mulzZete kontaktovat e-mailem na
ahoj@tuatamcamper.cz

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajli a Zasady pouzivani Cookies jsou platné a ucinné od 6. 3.
2024.
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